PROGRAD &

Pr6-Reltoria de Ensino de Graduagdo UNESPAR

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA |

Credenciada pelo Decreto Estadual n°® 9.538, de 05/12/2013
www.unespar.edu.br

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

ANO LETIVO:
CAMPUS:

CURSO:

GRAU:

NOME DA DISCIPLINA:

SERIE/PERIODO:

TURMA:

CARGA HOR. TOTAL:

CARGA HOR. SEMANAL:
CARGA HOR. SEMIPRESENCIAL
CARGA HOR. EXTENSAO
OFERTA DA DISCIPLINA

DOCENTE

TITULACAO/AREA:
TEMPO DE TRABALHO NA IES:

2. EMENTA

2023
PARANAGUA
ADMINISTRACAO
BACHAREL

Administracdo de Sistemas de Informac&o Organizacao
Sistemas e Métodos

3% ano diurno

A TURNO:  Diurno
144 h/a TEORICA: 124 PRATICA:
04

20 h

GRADE REGULAR - PRESENCIAL

Elaine Cristina Lopes
Doutora em Ciéncia da Informacao
8 anos

Informética, Administracéo, Contribuicdes para a pratica da Administracédo de informatica.
O papel da informacdo na elaboracdo da estratégia empresarial, O gerenciamento da
informacdo na execucdo da estratégia, Conceitos, Valor da Informacdo. Gestao
Estratégica da Informacédo, Recursos Avancados de Tl e os impactos sobre o Negdcios;
Gestao estratégica do Conhecimento. Sistemas administrativos, Estrutura organizacional,
Departamentalizacdo, Linha e Assessoria, Atribuicdo das unidades organizacionais,
Técnicas de representacao gréafica, Formularios, estudo e distribuicdo do Trabalho, Arranjo
fisico, Andlise e estrutura dos sistemas. Modelagem organizacional (reengenharia,
empowerment, benckmarketing. Fundamentos de projetos e do processo de negdcio.

3. OBJETIVOS

1. Compreender a importancia e a abrangéncia de OSM nas organizacoes;
2. Propiciar contato com os recursos de OSM, sua utilidade e aplicabilidade

especificas;

3. Habilitar os discentes na utilizacdo dos instrumentos de apoio para analise de

sistemas organizacionais.
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4. Debater e refletir sobre os fundamentos, conceitos e correntes tedricas relativos aos
fendmenos informacionais e do conhecimento no ambiente organizacional,

5. Conhecer e compreender os elementos que compdem o ambiente organizacional,
voltados a geracdo, compartilhamento e uso de dados, informacéo e conhecimento;

6. Analisar e compreender de que maneira a gestdo de sistemas informacionais
otimiza o processo decisorio empresarial;

7. Analisar criticamente os problemas informacionais e do conhecimento no ambiente
organizacional;

8. Compreender os modelos basicos de gestdo da informacdo e a arquitetura de

sistemas de informagao.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Contextualizagdo, macrotendéncias e visdo de futuro das organizagcdes
Macrotendéncias para o0 meio empresarial
Estrutura organizacional: estrutura de propriedade, estrutura de controle
A organizagao como um sistema: Conceito; Fung¢des; Elementos do Sistema

Instrumentos de Organizacdes, Sistemas e Métodos
OSM - Organizacéo, Sistemas e Métodos

Departamentalizacéo

Organograma

Centralizagéo

Descentralizacdo e Delegacéo de autoridade
Quadro de Distribuicdo de Trabalho - QDT
Técnicas de representacao grafica — Fluxogramas
Gerenciamento de Processos

Modelagem organizacional

Teoria da Informacgéo:
Fundamentos e Conceitos de Informacao
Informacgédo, Conhecimento e Sociedade
Historia da Sociedade da Informacéo

Gestéo Estratégica da Informacgdo:
Infraestrutura, pessoas e tecnologia
Ambiente Informacional
Fluxos Informacionais
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Cultura Informacional

Comunicagéao Informacional

Prospeccao e monitoramento informacional

Comportamento Informacional e Competéncia para informagéo

Teoria de Sistemas:
Mediacéo da informacao
Origens e fundamentos
Abordagem Sistémica
Viséo Sistémica das Organizacdes

Sistemas de Informacao Empresarial:
Arquitetura da Informagao
Sistemas de gestdo empresarial (ERP)
Sistemas de Informagé&o de Apoio a Tomada de Decisdes (SAD)
Data Warehouse e sua importancia no contexto dos SADs
Ferramentas Back-End e Front-End
Sistemas de informagdes gerenciais: Workflow; B.1.; Data Warehouse; Data Mart,
Data Mining, OLAP, ETL.
E-commerce e E-business (B2C, B2B/EDI, C2C, E-Gov)
Internet e a disseminacado de informacfes empresariais
Questdes éticas, sociais e politicas em sistemas de informacao

Teoria do Conhecimento
Origem do Conhecimento
Tipos de Conhecimento
Organizac¢des do Conhecimento
Gestédo do Conhecimento
Inteligéncia organizacional

1) METODOLOGIA DE ENSINO
e Aulas expositivas dialogadas
e Avaliacéo de estudos de caso
e Pesquisa de campo elaboragéo de artigo cientifico

e Apresentacao dos artigos

2) RECURSOS DIDATICOS

e Uso de quadro-negro, recursos audiovisuais, leituras de textos e estudos de caso, trabalhos
em grupo; semindrios, debates, filmes/videos técnicos.
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3) CRITERIOS DE AVALIACAO
1° bimestre
e Trabalho em grupo (50%)
e Prova bimestral (50%)
2° bimestre
e Trabalho em grupo (50%)
e Prova bimestral (50%)
3° bimestre
e Trabalho em grupo (50%)
¢ Prova bimestral (50%)
4° bimestre
e Trabalho em grupo (50%)

e Prova bimestral (50%)
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5) APROVACAO DO COLEGIADO
Aprovado em reunido do Colegiado de Curso em:

Dia:

Més:

Ano:
Ata N°:

Docente Coordenacéo do curso
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